Resumo sobre alguns temas relacionados a

certificacao Al-900:

|A Resposavel:

E a pratica de desenvolver e usar sistemas de inteligéncia artificial de forma ética, segura, justa,

transparente e inclusiva.

Tipo de IA
Responsavel
(Principio)

Propdsito

Evitar discriminagdo e garantir
gue os sistemas funcionem de
forma equitativa para todos os
grupos.

Justica (Fairness)

Garantir que o sistema
funcione como esperado
mesmo em condigdes adversas
ou maliciosas.

Confiabilidade e
Seguran¢a

Proteger dados pessoais

Privacidade e .
usados e gerados por sistemas

Seguranga
gurang de IA.
Tornar a |A acessivel e util para
Inclusao pessoas com diferentes

habilidades e necessidades.

Tornar o funcionamento da IA
compreensivel para usuarios e
desenvolvedores.

Transparéncia

Definir quem é responsavel
por erros ou impactos
causados por IA.

Responsabilidade
(Accountability)

Servicos de IA do Azure
Servico Azure Fungao Principal

Linguagem de Analisar e compreender texto em

IA do Azure linguagem natural
Usar modelos generativos
Al
OpenAl do avancados (GPT, Codex, DALL-E)
Azure g .
para texto, cédigo ou imagem
Azure. Criar, treinar, avaliar e implantar
Machine .
. modelos personalizados de ML
Learning

Exemplos de Uso

Analise de sentimentos,
extracdao de entidades,
resumo de texto

Criar chatbots, gerar
codigo, criar imagens por
descricdao

Treinar modelo de
previsdao de vendas com
AutoML

Exemplo Basico Palavras-chave

Um modelo de crédito que
nao favorece ou prejudica
um grupo especifico de
pessoas.

Viés algoritmico,
equidade, grupos
demograficos

Um sistema de diregao
autébnoma que evita falhas
em ambientes imprevisiveis.

Robustez, protecao
contra ataques,
consisténcia

IA que oculta informagdes
pessoais antes de
compartilhar dados com
terceiros.

LGPD, anonimizagao,
protecdo de dados

Um assistente virtual que
entende comandos por voz
com diferentes sotaques.

Acessibilidade,
diversidade, empatia

Mostrar por que um chatbot Explicabilidade,
tomou determinada decisdo rastreabilidade,
ou recomendacao. interpretabilidade

Empresa assume
responsabilidade por
decisdes automatizadas em
seu sistema de RH.

Prestacdo de contas,
governanga, supervisao
humana

Palavras-chave Al-900
NLU, sentimentos,
entidades, Azure Al
Language

GPT, Codex, DALLE, LLM,
IA generativa

Treinamento de modelos,
AutoML, pipelines,
customizagao



Servico Azure Fungao Principal Exemplos de Uso Palavras-chave Al-900

Detectar objetos, ler texto OCR, deteccao de objetos,
Analisar imagens e videos com IA  em imagens, descrever visdo computacional, Al
fotos Vision

Visdo de IA do
Azure

Processamento de Linguagem Natural (PNL)

E uma &rea da inteligéncia artificial que permite que computadores entendam, interpretem e gerem
linguagem humana.

Servico Azure Fungao Principal Exemplo de Uso Palavras-chave
Azure Al Plataforma central para analise Analisar sentimento de Texto, sentimentos,
Language de texto avaliagdes de produtos entidades, resumo
Geragao e compreensao de Criar respostas automaticas N
Azure OpenAl . ¢ P P GPT, geracdo de texto,
Service linguagem natural com com base em contexto (ex: rommt. LLM
modelos avangados ChatGPT) prompt,
Conversao entre fala e texto Transcrever reunioes ou Fala, transcricdo,
Azure Al Speech | =~ - .
(bidirecional) permitir comandos por voz  reconhecimento de voz
Translator (Azure Traducdo automatica de Traduzir sites ou aplicativos Tradugdo, multilingue,
Al Translator) idiomas para multiplos idiomas internacionalizagao

Transformar FAQ em um
chatbot (substituido pelo
Language Studio)

QnA Maker Criar bots de perguntas e
(obsoleto) respostas

FAQ, QnA, bot,
conhecimento (legado)

Comparac¢ao — Reconhecimento de Entidade x Frases-chave x Andlise de Sentimento
Servigo

‘e , Palavras-
Recurso O que faz Exemplo pratico Saida esperada Azure
. chave Al-900
Relacionado
- Em “Jodo
Identifica e comprou um
. classifica N ) : Entidade,
Reconhecimento celular em Sao Lista de entidades com  Azure Al
. elementos ) . . nome, local,
de entidade g Paulo”, extrai: tipo (pessoa, local, etc.) Language o
especificos no N organizagao
Jodo (Pessoa), Sdo
texto
Paulo (Local)
Destaca as Em “Estou muito
palavras ou  satisfeito com o Termos
Extracdo de expressoes atendimento ) Azure Al importantes,
. . ey . Lista de frases-chave
frases-chave mais rapido”, extrai: Language resumo,
importantes atendimento destaque
do texto rapido
Determina o
tom Em “O produto é .
. P Positivo,
- emocional do excelente, mas o . .
Andlise de , , Pontuacdo por frase: Azure Al negativo,
. texto: suporte é lento”, . .
sentimento s . positiva/negativa/neutra Language neutro,
positivo, avalia frases .
sentimento

negativoou  separadamente
neutro



Aprendizado de Maquina (Machine Learning)

E a pratica de desenvolver e usar sistemas de inteligéncia artificial de forma ética, segura, justa,
transparente e inclusiva.

Aprendizado Supervisionado x Nao Supervisionado:

Caracteristica

Dados de entrada

Objetivo
Exemplos de

problema

Tipos comuns de
tarefa

Aplicagao no Azure

Tipo de aprendizado

Palavras-chave para a
prova

Aprendizado Supervisionado

Contém roétulos (valores esperados de
saida)

Prever ou classificar com base em
exemplos conhecidos

Classificar e-mails como spam/ndo
spam; prever vendas

Classificagdao e Regressao

AutoML, Azure ML Designer (com dados
rotulados)

Guiado por respostas esperadas

Rétulo, previsdo, saida conhecida,
precisao

Tipos de Problemas de Aprendizado de Maquina:

Tipo de
Problema

Atribui categorias

O que faz

. Ti
Exemplo pratico ipo de

Identificar se um e-

aprendizado

Aprendizado Nao Supervisionado

Sem rétulos — apenas os dados de
entrada

Encontrar padrdes, estruturas ou
agrupamentos ocultos

Agrupar clientes com comportamentos
semelhantes

Clustering (agrupamento)

Azure ML Designer (sem rétulos, com
clustering)

Exploratdria, sem resposta prévia

Agrupamento, padrdes, estrutura oculta

Servi¢o no Azure

Palavras-chave
recomendado

Azure Machine ,
Rétulos, classes,

... .~ _adadoscom . " . Learning com s
Classificagao ~__ mail é "spam" ou Supervisionado previsao de
base em padrdes ,, _ " AutoML ou .
. nao spam ) categoria
aprendidos Designer
Estima valores . .-
L. Prever o preco de Azure Machine  Previsao
numeéricos . ,
= , uma casa com base . Learning com continua,
Regressao  continuos com Supervisionado A
., . _emsuas AutoML ou tendéncia, valor
base em variaveis - )
caracteristicas Designer real
de entrada
Identificar
Agrupa dados ~ . Agrupamento,
. _g . P segmentos de Nao Azure Machine 8 E)
Clustering  similares sem . - . . padrdes, grupos
. clientes por supervisionado Learning Designer
usar rétulos ocultos
comportamento

Comparacao entre Designer, AutoML e Cédigo no Azure Machine Learning

Caracteristica

Interface

Nivel de
experiéncia

Iniciantes e intermediarios

Designer (Interface Visual)

Ambiente visual drag-and-
drop

AutoML (Automagao de ML)

Interface guiada com
assistente automatico

Iniciantes e usudrios que
guerem resultados rapidos

Cdédigo (Programacgao
manual)

Notebooks e scripts em
Python

Avangado (necessario
saber ML e programacao)



Caracteristica

Personalizagdo

Automacao

Linguagem usada

Casos de uso

ideais

Implantagao
como servigo

Designer (Interface Visual)

Moderada — escolha e

AutoML (Automagao de ML)

Baixa — escolha de varidveis,

mas o Azure define os

combinagao de mddulos
modelos

Parcial — usuario define
etapas
Nenhuma exigida

diretamente (opcional:
scripts em Python/R)

Prototipagem rapida com

controle visual
melhor

Sim — gera endpoint REST

Total — o Azure treina e avalia
modelos automaticamente

Nenhuma exigida diretamente

Testar rapidamente varios
algoritmos e encontrar o

Sim —implanta modelo com

diretamente

Palavras-chave Al- Designer, visual, pipeline,

900

experimento

chave de API

AutoML, automacgao,
comparagdo de modelos

Cdédigo (Programacgao
manual)

Alta — controle total
sobre modelo, dados,
métricas

Nenhuma —tudo é
codificado manualmente

Python (principal)

Projetos complexos ou
personalizados

Sim — exige codificagdo da
implantagdo

SDK, Python, script,
notebook, controle total

Modelos de |A

Um modelo de IA é a representagdo treinada de um algoritmo que aprendeu a realizar uma tarefa
especifica com base em dados.
Ele recebe dados de entrada e retorna uma saida predita, como uma decisdo, uma categoria ou um

nuamero.

* Como funciona um modelo de IA?
1. Treinamento: o modelo aprende padrdes a partir de dados histéricos (com ou sem rétulos).
2. Validagdo/Teste: verifica-se se o modelo estd funcionando corretamente.
3. Implantagdo: o modelo é usado em aplicagdes reais para fazer previsdes ou classificagdes.

Modelo

Regressao Linear

Classificador de
Arvores
(Decision Tree)

K-Means

Rede Neural

Modelo pré-
treinado (como
GPT ou BERT)

Tipo de

O que faz Aprendizado

Prediz valores

L. , Supervisionado
numeéricos continuos

Classifica dados em
categorias com base em Supervisionado
perguntas em sequéncia

Agrupa dados
semelhantes sem
rotulos

Nao
supervisionado
Aprende padroes

complexos em grandes
volumes de dados

Supervisionado
(ou reforgo)

Realiza tarefas de

linguagem ou visdao ja  Supervisionado
aprendidas em grandes (pré-treinado)
conjuntos de dados

Exemplo Pratico

Prever o valor de uma
casa com base em
tamanho e localizacdo

Identificar se uma
transagao é fraude ou
nao

Agrupar clientes com
base em padrdes de
compra

Reconhecimento facial
ou de voz

Chatbots inteligentes ou
tradugao de texto

Palavras-chave

Previsdo, valor
continuo,
tendéncia

Classificacdo,
decisdo, precisdo

Clustering, grupo,
distancia,
centroides
Camadas,
neurdnios, deep
learning

Transferéncia de
aprendizado,
prompt, OpenAl



Pesquisa Visual Computacional

E a capacidade de um sistema de inteligéncia artificial analisar e interpretar o contetido de imagens ou
videos para identificar objetos, rostos, texto, cenas ou atividades.

Recurso Azure Al
Vision

Analise de Imagem

Detecc¢ao de Objetos

OCR (Leitura de
Texto)

Reconhecimento
Facial

Analise Espacial
(Spatial Analysis)

Modelos Custom
Vision

Possibilidades da Visdo de IA do Azure (Azure Al Vision)

Recurso /
Capacidade

Analise de imagem

Detecc¢do de
objetos

OCR (Leitura de
texto em imagem)

Reconhecimento
facial

Custom Vision

Analise espacial
(Spatial Analysis)

Fungao Principal

Extrai informagdes de alto nivel
de uma imagem

Identifica e localiza objetos
especificos na imagem

Extrai texto impresso ou
manuscrito de imagens

Detecta rostos e extrai atributos
como idade e emocado

Detecta movimentagao e
presenca em videos em tempo
real

Permite treinar modelos
personalizados com base em
imagens do usuario

género etc.)

Treina modelos
personalizados para
identificar imagens
especificas

Monitora videos em
tempo real para deteccao
de presenca e
movimento

Contar quantas
pessoas entraram em Vision + Video
uma sala

Exemplo de Uso

Descrever o conteudo
de uma imagem

Detectar veiculos em
imagens de transito

Ler texto de placas ou
recibos

Verificar nimero de
pessoas em uma foto
de grupo

Contar pessoas
entrando em uma sala

Identificar produtos
especificos de uma
marca

Servigo do
O que faz Exemplo pratico
9 plop Azure
- . Descrever uma
Identifica objetos, .
. imagem para Azure Al
categorias, cores e gera .. . .
- usuarios com Vision API
descricdao  a
deficiéncia visual
Localiza objetos e suas Detectar carros em  Azure Al
posicdes em imagens imagens de drones  Vision API
. . Ler texto de recibos,
Extrai texto impresso ou Azure Al
) . placas ou . .
manuscrito de imagens Vision API
documentos
Detecta rostos e extrai Identificar pessoas
atributos (idade, emocao, P Face API

conhecidas em fotos

Reconhecer pegas de Azure Custom
maquinas especificas Vision

Azure Al

Indexer

Palavras-chave Al-900

Tags, descricdo
automatica, cena
Bounding box, objetos,
reconhecimento

Texto em imagem, OCR,
leitura dptica

Detecgao de rosto,
atributos faciais

Rastreamento, zona de
entrada/saida

Customizacao,
classificagdo
personalizada

Palavras-chave Al-
900

Tags, descricdo,
cena, objetos

Bounding box,
objetos, contagem

OCR, texto, leitura
otica

Emocdo, atributos
faciais, comparacao,
rosto

Classificagao
personalizada,
treinamento, rétulos

Presenga,
movimento, tempo
real



Recurso / Servigo do Palavras-chave Al-

. O que faz Exemplo pratico
Capacidade 9 plop Azure 900
Detecta conteudo . . ~
~ . o Filtrar imagens Content Moderagao,
Moderagao de improprio como nudez, . .
. . A enviadas parauma Moderator seguranca, conteldo
conteudo visual violéncia ou texto . .. . -
. rede social (Vision) impréprio
ofensivo
Diferenca entre Andlise, Detec¢ao e Reconhecimento de Rosto:
Servico
, O que retorna Exemplo ¢ Palavras-chave Al-
Recurso Oqueé . fhs Azure
(Saida) pratico . 900
Relacionado
Identifica se ha
Contar
~ rostos emuma Coordenadas Rosto presente,
Deteccdo de . . guantas L .
imagem e onde (bounding box) dos , Face API localizacdo, caixa
Rosto . pessoas ha em e
estao rostos delimitadora
. uma foto
localizados
) Detectar
.. Idade estimada, -
Extrai atributos emocio. ednero emocgdes ou Emocio. idade
Andlise de Rosto do rosto .(;N '8 ' idade Face API 0630, Ilace,
posi¢cdo, presenca ) atributos faciais
detectado , estimada para
de 6culos .
marketing
Compara rostos Verificar se
e ID ou grau de .
. para verificar N uma pessoa Identidade,
Reconhecimento . . correspondéncia a
identidade ou bate com uma Face API correspondéncia,
de Rosto . com rostos ) .
confirmar . imagem verificagdo
N conhecidos
similaridade cadastrada

Compreensao de Linguagem Coloquial

E a capacidade de sistemas de IA entenderem frases ditas em linguagem natural, identificando a intenc3o,
o contexto (dominio), os dados importantes (entidades) e o enunciado original.
Exemplo com a frase:
“Quero pedir uma pizza
de calabresa para agora.”

Para que serve Palavras-chave Al-

Componente O que é (Definicdo) e o o)

A frase exata dita
Enunciado pelo usudrio em
linguagem natural

E a entrada bruta que “Quero pedir uma pizza Frase, linguagem
serd interpretada de calabresa para agora.” natural, entrada

Representa o

A agdo que o usuario Acdo, objetivo,

Intencao . ropdsito principal da FazerPedido . ~ -
¢ deseja executar prop P P intengdo do usuario
frase
Categoria geral a Agrupa intengoes
.. g_ € ~ 8 p ¢ . Tema, contexto,
Dominio qual a intengdo relacionadas em Delivery ou Restaurante . ~
grupo de intencdes
pertence temas
Informacgdes Detalham ou Informagdes chave,
. v , . . Sabor: calabresa, Tempo: .
Entidade especificas extraidas completam a intengao agora dados, variaveis
do enunciado com dados relevantes extraidas



Modelo de Transformador

E uma arquitetura de modelo de IA projetada para processar dados sequenciais, como texto ou fala, com
atencdo ao contexto global. Ele é a base de modelos famosos como GPT (ChatGPT) e BERT.

Seu diferencial é o uso do mecanismo de atencdo (attention mechanism), que permite ao modelo
“focar” nas partes mais relevantes do conteldo ao fazer previsdes ou gerar respostas.

Estagios principais de um Modelo de Transformador

Estagio /
Componente

Entrada (Input)

Codificador
(Encoder)

Decodificador
(Decoder)

Mecanismo de
Atencdo (Self-
Attention)

Saida (Output)

Funcao

Converte texto em vetores
numéricos para
processamento

Captura o significado e
contexto do texto de entrada

Gera a saida com base na
entrada codificada e nos
passos anteriores

Foca nas partes mais
relevantes do texto para cada
palavra gerada

Produz a resposta final: texto,
previsao ou classificagao

Exemplos de Modelos que
utilizam

GPT, BERT, T5

BERT, T5

GPT, T5

GPT, BERT, T5

GPT (texto), BERT
(classificacdo), TS
(resumo/tradugao)

GPT - foco em geracgdo de linguagem com decodificador
BERT - foco em compreensdo com codificador
T5 - usa codificador e decodificador, ideal para traducao e resumo

OpenAl Codex

€ um modelo de IA desenvolvido pela OpenAl que traduz linguagem natural em cédigo.
Ele é baseado em GPT-3, mas foi ajustado (fine-tuned) com foco em conteudo técnico e programagao.

Item

Oqueé

Base tecnoldgica

Fungao principal

Areas de
aplicacao

Exemplos de uso

Descrigao

Palavras-chave Al-900

Tokenizagao,
embeddings, entrada

Atencgdo, contexto,
representagao

Geragao, predigao,
linguagem natural

Self-attention, foco,
pesos, contexto global

Resposta, previsao,
texto gerado

Modelo de IA da OpenAl treinado para converter linguagem natural em codigo de
programagao
E uma varia¢do especializada do GPT-3, ajustado com grandes volumes de cédigo-fonte
publico
Gerar, completar, traduzir e explicar cddigo a partir de instrugdes em linguagem
natural

Assisténcia a programacao, aprendizado de cédigo, automagdo de tarefas técnicas,
DevOps

- Criar fungdes a partir de comandos em texto- Traduzir cddigo entre linguagens-
Explicar trechos de cédigo em linguagem simples



Item Descrigao
- GitHub Copilot (Visual Studio Code)- Azure OpenAl Service (APl Codex)- Assistentes

Produtos que

usam de codificacdo personalizados

Integracao no
Azure

Vantagens

Palavras-chave

Al-900 generativa, assistente de programacao

Comparacao entre Codex, GPT e DALL-E

Funcgao

Modelo _ . 7.
Principal

Geracao,

Codex traducao e

explicacdo de

cédigo

Geracao de

texto natural
com contexto e natural

GPT

coeréncia

Geracao de
imagens a
DALL-E partir de
descricbes
textuais

Codex - foca em codigo
GPT - foca em texto natural
DALL-E - foca em imagens

Linguagem

Linguagem

Linguagem

Tipo de Saida Exemplo de Uso

Criar uma fungao

Cédigo-fonte

em texto
Texto Criar um resumo
estruturado de artigo ou um
ou criativo e-mail formal
Criar uma
imagem de “um
Imagem
. astronauta
digital
andando de

bicicleta na lua”

Disponivel via Azure OpenAl Service com autenticagdo e uso controlado por API

Aumenta produtividade de desenvolvedores, facilita o aprendizado de programacao,
acelera prototipacao

Codex, GPT-3, linguagem natural para cddigo, GitHub Copilot, Azure OpenAl, 1A

Servigo Azure Palavras-chave Al-

Relacionado

JavaScript a partir Azure OpenAl
de uma instrucao Service

Azure OpenAl
Service

Azure OpenAl
Service

900

Codex, geracdo de
codigo, linguagem
natural para
programacao,
DevOps

GPT, modelo de
linguagem, LLM,
prompt, texto
gerado

DALL-E, imagem por
IA, IA generativa
visual, texto para
imagem

Classificacao de imagem x Descricao de Imagem x Deteccdo de

Objetos x OCR

Recurso

Classificagao
de Imagem

O que retorna
(Saida)

Nome de uma
Identifica qual é a categoria (ex:
categoria geral
de uma imagem

Oqueé

Exemplo de uso
pratico

Dizer se uma
imagem mostra

" ”n
ato

”g L uma fruta ou um
paisagem”,

“comida”) carro

Servigo Azure Palavras-chave Al-

Relacionado

Azure Al
Vision /

Custom Vision

900

Categorias, rotulos,
classificacao



Recurso

Descrigao de
Imagem

Detecc¢do de
Objetos

OCR

Oqueé

Gera uma frase
descritiva em
linguagem
natural sobre a
imagem

Localiza objetos
especificos e
mostra suas
posicdes na
imagem

Extrai texto
impresso ou
manuscrito de
uma imagem

O que retorna
(Saida)

Texto descritivo
("uma crianca
brincando no
parque")

Lista de objetos
com coordenadas
(bounding boxes)

Texto detectado
(letras, palavras,
nameros)

Exemplo de uso
pratico

Descrever
imagens para
acessibilidade

Contar quantos
carros ha em uma
rua

Ler um numero de
série em uma
etiqueta ou recibo

Servico Azure
Relacionado

Azure Al

Vision

Azure Al
Vision

Azure Al
Vision (OCR)

Palavras-chave Al-
900

Legenda, descricao
automatica,
linguagem

Objeto, posicao,
contagem,
bounding box

Leitura de texto,
reconhecimento
Optico



